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DeRKAN

KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM RI KALIMANTAN BARAT / Rumah Tahanan

Kunjungan \\ar 9Bl nga0,fepaasyar akatan

No. SK :

Per syar atan

1. Surat izin mengunjungi narapidana atau Tahanan dari instansi yang melakukan penahanan

2. ldentitas pengunjung

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengunjung mendaftarkan diri ke Petugas Kunjungan di UPT Pemasyarakatan melalui loket

pendaftaran;
Pengunjung mengambil nomor antrian kunjungan

Pengunjung menunggu panggilan dari Petugas Pemasyarakatan berdasarkan nomor urut antrian

A N

Barang bawaan dan pengunjung digeledah oleh Petugas Pemasyarakatan

5. Pengunjung dipertemukan dengan Tahanan atau narapidana oleh Petugas Pemasyarakatan di tempat

‘ yang telah disediakan.

I Waktu Penyelesaian

30 Menit

Paling lama 30 menit sejak pengunjung mendaftar sampai dengan dipertemukan dengan WBP.
I Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Bidang Keamanan dan Ketertiban

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 18 Nov 2024 pukul 17:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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- Publik menyampuR&ArBei gLk 4B BeARKIYANE yang disediakan UPT Pemasyarakatan;

- Pengaduan dikelola oleh Unit Layanan Pengaduan dengan menyampaikan rekomendasi kepada Kepala UPT

Pemasyarakatan;
- Kepala UPT Pemasyarakatan menelaah dan member arahan dalam rangka merespon pengaduan;

- Pejabat yang terkait dengan pelayanan melakukan perbaikan dan/ atau memberikan klarifikasi kepada

publik yang menyampaikan pengaduan.
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