
Pelayana Poli Gigi
No. SK :

Persyaratan

1. Tersedianya Rekam Medis Pasien

2. Rujukan Internal

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor urut

2. 2. Petugas memastikan identitas pasien sesuai dengan rekam medik

3. 3. Petugas melakukan anamnesis dan pengukuran tekanan darah

4. 4. Petugas melakukan pemeriksaan sesuai keluhan pasien

5. 5. Pemeriksaan odotogram, riwayat penyakit dan kroscek identitas untuk pasien baru, untuk pasien 

lama dilanjutkan pemeriksaan sesuai keluhan

6. 6. Petugas menentukan diagnose penyakit

7. 7. Petugas menentukan terapi/tindak lanjut yang sesuai

8. 8. Petugas melakukan tindakan jika memang diperlukan, atau pemberian resep untuk pasien 

premedikasi

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Sesuai Kasus yang ditangani

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum : Sesuai dengan Peraturan Bupati Pekalongan Nomor 36 Tahun 2019 tentang Tarif 

Pelayanan Kesehatan di BLUD Puskesmas Kabupaten Pekalongan

2. Pasien JKN : Sesuai dengan Permenkes Nomor 59 Tahun 2014 tentang Standar Tarif JKN
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Produk Pelayanan

1. Konsultasi kesehatan gigi, pemeriksaan kesehatan gigi, tindakan tambal, cabut, scalling/pembersihan 

karang gigi

Pengaduan Layanan

1. SMS Center : 082250500535

2. Email : puskesmas.wiradesa@gmail.com

3. Telp : (0285) 4417121

4. Secara Tertulis Melalui :

1. Surat yang ditujukan kepada Kepala UPTD Puskesmas Wiradesa

2. Kotak Saran

1. Media Sosial :

1. WhatsApp : 082250500535 (http://bit.ly/puskesmas_wiradesa)

2. Facebook : Puskesmas Wiradesa

3. Instagram : Puskesmas Wiradesa
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