
Pelayanan Pelabelan dan Pemberian Obat
No. SK :

Persyaratan

1. Resep dari Poli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas Obat menerima resep dari pasien

2. Petugas obat membaca dan meneliti penulisan resep oleh dokter atau petugas paramedis yang diberi 

kewenangan menulis resep

3. Petugas obat mmenyiapkan obat sesuai yang tertulis dalam resep

4. Petugas obat menulis label / etiket untuk setiap obat yang akan diberikan kepada pasien

5. Petugas obat yang bertanggungjawab (apoteker) memeriksa kebenaran jenis dan jumlah obat serta 

penulisan labelnya

6. Petugas obat memanggil pasien untuk penyerahan obat

7. Petugas obat memeriksa kembali kesesuaian identitas dan alamat pasien sesuai yang tercantum 

dalam resep

8. Petugas obat memberikan penjelasan tentang aturan pakai, kemungkinan timbulnya efek samping, 

diet yang disarankan serta cara penyimpanan obat

9. Petugas obat menyerahkan obat kepada pasien

10. Petugas obat menyimpan arsip resep dalam file untuk jangka waktu minimal 3 tahun

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Jangka waktu penyelesaian kurang lebih 10 menit, tergantung kasus dan jenis tindakan

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum : sesuai dengan Peraturan Bupati Pekalongan No. 36 Tahun 2019 tentang Tarif 

Pelayanan pada Badan Layanan Umum Daerah Pusat Kesehatan Masyarakat Kabupaten Pekalongan

2. Pasien JKN : sesuai dengan Permenkes No. 4 Tahun 2017 tentang Standar Tarif JKN

Produk Pelayanan

1. Penyediaan Obat Racikan dan Non Racikan, Pemberian Informasi Obat (PIO)

Pengaduan Layanan

1. Telepon : (0285) 427030

2. Email : puskesmas_wonokerto01@yahoo.co.id

3. Facebook : Puskesmas Wonokerto I / Puskesmas Wonokerto 1

4. Instagram : puskesmaswonokerto1

5. Kotak saran
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