
Pelayanan Pendaftaran
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu identitas : Kartu Keluarga (KK), Kartu Tanda Penduduk (KTP) bagi pasien baru

2. Kartu pendaftaran pasien bagi pasien lama

3. Kartu jaminan kesehatan faskes UPTD Puskesmas Wonokerto I (bagi yang memiliki

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien mengambil nomor antrean yang telah disediakan

2. Pasien menunggu di ruang tunggu

3. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrean

4. Bagi pasien baru, pasien didata dengan dibuatkan nomor RM baru kemudian dibuatkan kartu 

pendaftaran

5. Bagi pasien lama, petugas mencari RM yang sesuai dengan identitas pasien, kemudian petugas 

menyiapkan form RM

6. Petugas memasukkan data pasien ke SIMPUS dan P-Care (bagi pasien yang mempunyai JKN)

Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. Pelayanan pendaftaran buka tiap hari senin s/d kamis pukul 07.30-11.00 WIB, jumat pukul 07.30-09.30 

WIB, sabtu pukul 07.30-10.30 WIB

2. Pasien baru jangka waktu pelayanan kurang lebih 10 menit

3. pasien lama jangka waktu pelayanan kurang lebih 5 menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum (tanpa jaminan kesehatan) : Rp 5.000,-

2. Bagi pasien pemegang jaminan kesehatan, biaya ditanggung penjamin (kecuali retribusi untuk 

pelayanan KIR dokter, tes buta warna, tes laboratorium tertentu dan calon pengantin)

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran pasien, Pelayanan Rekam Medis

Pengaduan Layanan

1. Telepon : (0285) 427030)

2. Email : puskesmas_wonokerto01@yahoo.co.id

3. Facebook : Puskesmas Wonokerto I / Puskesmas Wonokerto 1

4. Instagram : puskesmaswonokerto1

5. Kotak saran
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