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Pemasyarakatan Kelas IIA Kerobokan
laporan pengaduan

No. SK :

Per syar atan

1. subjek yang di adukan harus jelas

2. menggunakan bahasa yang efektif dan mudah di mengerti

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

E§_ ALURLAPORAN PENGADUAN

1. Pengadu harus mengisi form pengaduan
Laporan pengaduan dimasukan ke kotak pengaduan yang telah disediakan
Petugas memeriksa laporan pengaduan

Petugas mengajukan semua laporan pengaduan ke pimpinan untuk disposisi

ok~ W N

petugas menjawab pengaduan 1x 24 jam setelah pengaduan

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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Pemasyarakatan Kelas IIA Kerobokan
1. Penanganan Pengaduan Masyarakat

Pengaduan Layanan

age not d or type unknown
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