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Pemerintah Kab. Bantaeng / Dinas Kependudukan dan Pencatatan

Sipil / Unit Layanan Adminduk Mall Pelayanan Publik
Pencatatan dan penerbitan akta perkawinan

No. SK :

Per syar atan

1. Surat Keterangan Belum Pernah Kawin dari Lurah/Desa
2. Fotocopy KK kedua mempelai

3. Pas Photo Warna 4x6

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pelaksana Mutu Baku
No Uraian Prosedur — Kasi Kasi et Pét Ket
€Pala | pop jataan |PETKAWINAN | gorator | PEtugas | Petugas | poonon | Kelengkapan Waktu Output
Dinas [penetiel| & Arsip Loket
enduduk | perceraian
Melengkapi dokumen persyaratan yang Dokumen
1. | dibutuhkan kemudian mengambil nomor ——{owuai ) | * Berkas an 1 Menit | persyaratan sudah
antrian di loket persyarata diserahkan
. Pemohon sudah
2 | Memanssi Pemohon sesaidergan ] « Nomor Antian | 1 Ment | dpamagt senc
antrian
Menerima berkas persyaratan dan
melakukan verifikasi kelengkapan berkas.
Jika tidak lengkap, mengembalikan « Berkas Kelengkapan
3. | kepada Pemohon dengan catatan untuk i T persyaratan 5 Menit | berkas sudah
dilengkapi kembali. o Alat tulis diverifikasi
Jika lengkap, meneruskan berkas
persyaratan kepada Operator.
Melakukan pengecekan data SIAK (Cek Setelah
NIK dan seluruh elemen data yang ada di * Perangkat masalah
KK) o Komputer data
) T (]|, Aplikasi SIAK terselesakan
4 | Jika ada masalah dengan data, S 2 Menit | Data SIAK sudah | (ESEeES
* | mengarahkan Pemohon kepada Petugas ® daringan diperiksa cibmany
yang Berwenang Y Internet proses
) : « Berkas permohionan
Jika data benar, melanjutkan proses input kembali dari
persyaratan
data awal

1. Registrasi Akte Perkawinan
2. Verifikasi dan Validasi data di SIAK

3. Penyerahan Dokumen

Waktu Penyelesaian
1Jam

Berkas sesuai persyaratan lengkap

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. akte perkawinan

Pengaduan Layanan

Website : http://disdukcapil.bantaengkab.go.id

Kosultasi dan pengaduan di WhatsApp nomor :085242853936
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