
Pelayanan Kesehatan Jiwa
No. SK :

Persyaratan

1. Sudah mendaftar di loket

2. KMS

3. Kartu BPJS ( KIS)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien dan keluarga Pasien Keloket pendaftaran bersama Penanggungjawab Kesehatan jiwa.

2. Pasien dan keluarga bersama penanggungjawab kesehatan jiwa menyerahkan family folder kepetugas 

poli Umum

3. Dokter melakukan pemeriksaan

4. Penanggungjawab Kesehatan Jiwa dan pasien menuju ke poli Kesehatan Jiwa

5. Penanggungjawab kesehatan jiwa memberikan konseling tentang kesehatan jiwa.

6. Memberitahukan jadwal kunjungan ulang

7. Petugas melakukan pencatatan

8. Pasien Pulang
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. Anamnese              : 10< menit>

2. KIE                        : 5 menit

3. Pelayanan pasien ODGJ:10 

Menit

 

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesehatan Jiwa

Pengaduan Layanan

1. Secara langsung dapat disampaikan kepada petugas yang memberikan pelayanan

2. Email: :pkmwaenakeng18@gmail.com

3. Kotak Saran

4. SMS pengaduan :081246057467
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