UPTD Pelayanan Pajak dan Retribusi Daerah Wilayah Bontang

Jalan M.H.Thamrin no 5 Tanjung Limau Bontang 082154065015 082154065015
https://bapenda.kaltimprov.go.id/uptdbontang/

Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur / Badan Pendapatan Daerah / UPTD

Pelayanan Pajak dan Retribusi Daerah Wilayah Bontang
Pengurusan Pengesahan STNK dan Pembayaran Pajak Tahunan

melalui E-SAM SAT
No. SK :

Per syar atan

1. Pengurusan melalui ATM : a.Struk ATM asli + foto copy; b. Tanda Jati Diri yang sah; c. Foto copy Tanda
Jati Diri yang sah; d.STNK Asli; e.SKPD Asli;

2. Pengurusan Melalui Teller Bank : a. Bukti Setoran Bank + foto copy; b. Foto copy Tanda Jati Diri yang
sah; ¢.STNK Asli; d. SKPD Asli;

3. Pengurusan Melalui SMS Banking : a.SMS Banking asli bukan Screen Shoot; b.Foto copy Tanda Jati Diri
yang sah; c.STNK Asli; d. SKPD Asli;

4. Pengurusan Melalui E. Pos : a. Bukti Setoran E. POS; b.Foto copy Tanda Jati Diri yang sah; c.STNK Asli;
d.SKPD Asli;

5. Pengurusan Melalui Layanan Bank Tabungan Negara : a. Bukti Setoran pada Layanan Bank BTN; b.
Foto copy Tanda Jati Diri yang sah; c. STNK Asli; d. SKPD Asli;

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 25 Nov 2024 pukul 14:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Penerimaan Penyerahan
Dokumen SKPD, STNK
Penelitian Pencetakan
Dokumen SKPD

\ J \ J

1. PENERIMAAN DOKUMEN

2. PENELITIAN DOKUMEN
nformgsi Weﬁ/&kﬂh igi}gﬁaﬁbil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 25 Nov 2024 pukul 14:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

4. PENYERAHAN STNK DAN SKPD
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

1. PEMBAYARAN : MEMBAYAR DI ATM, GERAI, OUTLET DAN LAYANAN E-SAMSAT LAINNYA
2. PENCETAKAN SKPD :

* PENGAMBILAN NOMOR ANTRIAN
® PENYERAHAN DOKUMEN
* MENERIMA SKPD DAN PENGESAHAN STNK

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

TARIF BBNKB DAN PKB SESUAI DENGAN PERATURAN DAERAH PROVINSI KALIMANTAN TIMUR NOMOR 01
TAHUN 2019 TENTANG PERUBAHAN KEDUA ATAS PERATURAN DAERAH NOMOR 1 TAHUN 2011 TENTANG
PAJAK DAERAH PROVINSI KALIMANTAN TIMUR. BERDASARKAN PASAL 2 BAGIAN KEEMPAT TENTANG TARIF
PAJAK KENDARAAN BERMOTOR

* PKB

1,75% UNTUK KENDARAAN PRIBADI

°©1,0%  UNTUK KENDARAAN UMUM

°05%  KENDARAAN PEMERINTAH/POLRI/TNI/PEMDA/SOSIAL KEAGAMAAN/LEMBAGA
SOSIAL/AMBULANCE/PEMADAM KEBAKARAN

°©02%  KENDARAAN ALAT-ALAT BERAT/BESAR

TARIF SWDKLL) SESUAI DENGAN PERATURAN MENTERI KEUANGAN NOMOR : 16/PMK.010/2017 TAHUN 2017
TENTANG BESARNYA SANTUNAN DAN SUMBANGAN WAJIB DANA KECELAKAAN LALU LINTAS JALAN

® TARIF GOLONGAN A Rp. 3.000,-

® TARIF GOLONGAN B Rp. 23.000,-
®* TARIF GOLONGAN C1 Rp. 35.000,-
® TARIF GOLONGAN C2 Rp. 83.000,-
* TARIF GOLONGAN DP Rp. 143.000,-
® TARIF GOLONGAN DU Rp. 73.000,-
* TARIF GOLONGAN EP Rp. 153.000,-
* TARIF GOLONGAN EU Rp. 90.000,-
® TARIF GOLONGAN F  Rp. 163.000,-

Produk Pelayanan

1. STNK, SKPD, SWDKLL]J

Pengaduan Layanan
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1. MEDIA SURAT/TERTULIS LANGSUNG MENYAMPAIKAN KE UPTD. PPRD WILAYAH BONTANG ATAU
MEMASUKKAN KE KOTAK SURAT YANG TELAH DISEDIAKAN. SURAT YANG MASUK AKAN DIPROSES
SESUAI KETENTUAN YANG BERLAKU

2. MEDIA HANDPHONE/TELP/FAX : CALL CENTER: 0822 9920 9739, FAX: (0548) 21151

3. MEDIA LANGSUNG/TATAP MUKA PENGADUAN RINGAN DAPAT DISAMPAIKAN LANGSUNG DAN DAPAT
DITINDAKLANJUTI/SEGERA DISELESAIKAN
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