
Standar Pelayanan Klinik Sanitasi Lingkungan
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien membawa Family Folder dan Form Rujukan dari poli Umum (penyakit yang berbasis Lingkungan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas menyapa dan memperkenalkan diri

2. Registrasi pengunjung

3. Petugas melakukan wawancara dengan pengunjung dengan mengacu pada kosioner

4. Konseling sesuai dengan kasus

5. Melakukan kesepakatan kunjungan rumah bila di perlukan

6. Pencatatan dan pelaporan

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Konseling sanitasi ≤ 30  Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. klinik sanitasi

Pengaduan Layanan

1. Secara langsung dapat disampaikan kepada petugas yang memberikan pelayanan

2. Secara tidak langsung dapat disampaikan melalui :

Penanggungjawab Klinik Sanitasi (081239309339 )

Kotak Saran

Call Centre Puskesmas ( 082144749933 )

Kepala Puskesmas ( 081238693460)
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