
Standar Pelayanan Imunisasi
No. SK :

Persyaratan

1. Buku KIA / KMS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Orang tua sasaran menyerahkan Buku KIA ke Petugas Imunisasi

2. Petugas menerima buku KIA dan menempatkan Buku KIA sesuai antrian

3. Orang tua sasaran menunggu diruang antrian

4. Petugas Imunisasi melakukan skrining jenis Imunisasi

5. Pemanggilan sasaran / orang tua sasaran sesuai dengan nama lengkap di Buku KIA

6. Petugas melakukan konseling tentang Jenis,tujuan,manfaat dan efek samping dari pemberian 

Imunisasi sesuai Antigen yang diberikan

7. Petugas melakukan pemeriksaan kesehatan terhadap sasaran yang akan diimunisasi

8. Petugas Imunisasi memberikan pelayanan Imunisasi sesuai kebutuhan sasaran

9. Petugas Imunisasi mencatat kegiatan yang dilaksanakan pada Buku KIA dan register

10. Petugas menyerahkan buku KIA kepada orang tua sasaran sekaligus mengedukasi tentang kunjungan 

berikutnya
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

Waktu tunggu pelayanan Imunisasi   

1 HB Uniject ≤ 5 Menit

2 BCG ≤ 10 Menit

3 Polio ≤ 5 Menit

4 Pentavalen / Dpt-HB-Hib ≤ 10 Menit

5 Campak / MR ≤ 10 Menit

6 Td / TT ≤ 10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Imunisasi

Pengaduan Layanan

1. Secara langsung dapat disampaikan kepada petugas yang memberikan pelayanan

2. Secara tidak langsung dapat disampaikan melalui :

Penanggungjawab Program Imunisasi Puskesmas Golowelu (081236064901 )

Kotak Saran

Call Centre Puskesmas ( 082144749933 )

Kepala Puskesmas ( 081238693460)
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