
Standar Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Formulir Permohonan Pemeriksaan Laboratorium

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas laboratorium menyapa dan memperkenalkan diri kepada pengunjung

2. petugas laboratorium menerima formulir permintaan pemeriksaan dari poli umum/poli 

gigi/KIA/RANAP/UGD dan VK.

3. Petugas laboratorium menyiapkan alat dan bahan pemeriksaan spesimen sesuai jenis pemeriksaan.

4. Petugas laboratorium mencocokkan identitas pasien.

5. Petugas laboratorium memberikan infom consent kepada pasien ( Persetujuan pengambilan darah 

Vena dan darah kapiler )

6. Petugas laboratorium mengambil spesimen sesuai identitas pasien dan melakukan pelabelan pada 

sampling

7. Petugas laboratorium melakukan pemeriksaan spesimen.

8. Petugas laboratorium melakukan pencatatan dan pelaporan hasil ( buku register dan form 

pemeriksaan)

9. Petugas laboratorium menyerahkan hasil pemeriksaan kepada pasien sesuai identitas pasien.
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Waktu Penyelesaian

2 Jam

 Gula Darah sewaktu,gula darah puasa,asam urat,colesterol,SGOT-SGPT ≤ 30 menit

 Hb Sahli  ≤ 10 menit

 Hbsag,hiv,sifilis ≤ 20 menit

 Urin Lengkap ≤ 10 menit

 Protein Urin  ≤ 10 menit

 HCG test ≤ 10 menit

 Widal test ≤ 30 menit

 Golongan Darah  ≤ 10 menit

 Malaria ≤ 1-2 jam

 BTA ≤ 1-2 jam

 Darah Lengkap ( Hematology ) ≤ 5 menit

 

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum : Sesuai Peraturan Bupati Manggarai Barat  Nomor 17  TAHUN 2012  

tentang Retribusi Pelayanan Laboratorium.

JENIS PELAYANAN JASA SARANA JASA PELAYANAN JUMLAH

Gula 2 jam PP Rp.23.000 Rp.5.000 Rp.28.000

asam urat Rp.23.000 Rp.5.500 Rp.28.500

colesterol  Rp.23.000 Rp.5.000 Rp.28.000

SGOT Rp.25.000 Rp.11.000 Rp.36.000

SGPT Rp.25.000 Rp.11.000 Rp.36.000

Gula sewaktu Rp.21.000 Rp.5.000 Rp.26.000

Gula puasa  Rp.21.000 Rp.5.000 Rp.26.000

urin lengkap Rp.15.000 Rp.3.500 Rp.18.500

protein urin Rp.5.000 Rp.1.500 Rp.6.500

widal test Rp.100.000 Rp.17.000 Rp.117.000

HCG Rp.18.700 Rp.2.300 Rp.21.000

golongan darah Rp.6.800 Rp.1.700 Rp.8.500

hbsag strip Rp.35.600 Rp.8.000 Rp.43.600

HIV test  Rp.76.000 Rp.15.000 Rp.91.000

sifilis test Rp. 24.000 Rp. 4.000 Rp.28.000

mikroskopis malaria (DDR) Rp.9.200 Rp.2.300 Rp.11.500

pemeriksaan BTA Rp.15.600 Rp.3.400 Rp.19.000

Pemeriksaan feses Rp.8.000 Rp.2.000 Rp.10.000

Darah Lengkap Rp.47.500 Rp.10.500 Rp.58.000

Rapid Test Malaria Rp.55.000 Rp.12.000 Rp.67.000

2. Pasien  BPJS  sesuai ketentuan yang berlaku dari BPJS 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Unit Laboratorium

Pengaduan Layanan
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Secara langsung dapat disampaikan kepada petugas yang 

memberikan pelayanan

Secara tidak langsung dapat disampaikan melalui :

● Penanggungjawab Laboratorium (081238477418 )

● Kotak Saran

● Call Centre Puskesmas ( 082144749933 )

● Kepala Puskesmas ( 081238693460)
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