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1. 1. Pemustaka mengisi buku tamu

2. 2. Pemustaka mencari buku melalui Online Public Access Catalog (OPAC)

3. 3. Pemustaka mencatat dalam formulir peminjaman koleksi

4. 4. Fungsional Pustakawan mencari buku di jajaran koleksi

5. 5. Fungsional Pustakawan memberitahukan hasil pencarian buku kepada pemustaka

6. 6. Fungsional Pustakawan menyerahkan buku kepada pemustaka

7. 7. Pemustaka dapat membaca buku di meja baca

8. 8. Pemustaka memeriksa buku, bisa dipinjam atau tidak.

9. 9. Fungsional Pustakawan memeriksa Kartu Anggota Perpustakaan

10. 10. Fungsional Pustakawan memindai barcode koleksi

11. 11. Fungsional Pustakawan mencetak kartu slip buku dan tanggal kembali

12. 12. Pemustaka memaraf kartu peminjaman dan menerima buku
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Informasi Hukum

Pengaduan Layanan

lapor.go.id
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