
Penyuluhan Hukum Langsung
No. SK :

Persyaratan

1. Jaringan Internet dan Aplikasi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Masyarakat mengunjungi laman web lsc.bphn.go.id atau melalui aplikasi legal smart channel (LSC)

2. 2. Memilih layanan konsultasi hukum, memilih jenis dan kasus hukum, serta mengajukan pertanyaan 

permasalahan/informasi hukum

3. 3. Admin aplikasi layanan konsultasi online mengunduh pertanyaan konsultasi hukum dan 

mendistribusikan kepada Konsultan/Penyuluh Hukum

4. 4. Konsultan/Penyuluh Hukum menjawab pertanyaan konsultasi hukum

5. 5. Jawaban/pendapat konsultasi hukum diserahkan kepada Admin aplikasi layanan konsultasi online 

untuk di upload

6. 6. Masyarakat memperoleh jawaban/pendapat konsultasi hukum
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Waktu Penyelesaian

3 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi Hukum Tidak Langsung/Online

Pengaduan Layanan

lapor.go.id
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