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1. Front Office Memberikan Informasi umum tata cara perizinan dan memberikan formulir

2. Front Office memeriksa Kelengkapan berkas pemohon dan menyerahkan berkas pemohon kepada

Back Office
3. Back Office Memeriksa Berkas pemohon serta menyerahkan kepada tim teknis
4. Tim Teknis Melakukan kajian Teknis,Membuat rekomendasi
5. Back Office Mengentri data dan mencetak naskah izin
Back Office Melakukan pemeriksaan/Koreksi izin

Kepala Dinas Menandatangani naskah izin
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Front Office penyelesaian administrasi dan penyerahan dokumen kepda pemohon

Waktu Penyelesaian
5 Hari kerja

5 hari jika berkas dinyatakan lengkap dan benar

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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Pengaduan Layanan

Layanan pengaduan Loket pengaduan DPMPTSP-KUKM Kab.Mamuju Tengah
JI. Kompleks KTM Kecamatan Tobadak

Email:dpmptsp mateng@gmail.com
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