
Penggantian Paspor Biasa 48 Halaman (Habis Berlaku/Halaman 
Penuh)
No. SK :

Persyaratan

1. Mengisi formulir permohonan

2. KTP-el

3. Kartu Keluarga (jika penggantian paspor keluaran tahun 2009 kebawah atau paspor yang diterbitkan 

oleh perwakilan RI di luar negeri)

4. Akte Kelahiran/Akte Perkawinan/Buku Nikah/Ijazah (jika penggantian paspor keluaran tahun 2009 

kebawah atau paspor yang diterbitkan oleh perwakilan RI di luar negeri)

5. Paspor Lama

6. Mengisi Surat Pernyataan bermaterai.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon mendaftar di Aplikasi Antrian Paspor Online

2. Pemohon datang sesuai jadwal dipilih dan menemui cs untuk check in dan cek persyaratan

3. Setelah persyaratan lengkap pemohon akan diarahkan ke loket untuk diberikan map dan formulir yang 

harus diisi

4. Pemohon menuju loket untuk mengantar formulir yang sudah diisi lengkap dengan persyaratannya

5. Petugas loket akan memberikan nomor antrian, setelah semua persyaratan dinyatakan lengkap

6. pemohon akan dipanggil sesuai nomor antrian untuk pengambilan biometrik dan wawancara

7. Selesai wawancara pemohon akan diberikan bukti pengantar pembayaran

8. Pemohon melakukan pembayaran di bank persepsi

9. pengambilan paspor 3 hari kerja setelah melakukan pembayaran dengan membawa identitas diri dan 

bukti pembayaran
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Waktu Penyelesaian

4 Hari kerja

Lama waktu penyelesaian adalah 4 hari kerja termasuk hari pertama pengambilan biometrik dan wawancara 

dan 3 hari kerja setelah pembayaran

Biaya / Tarif

350000

Dibayar dengan Simponi melalui bank persepsi sejumlah yang tertera

Produk Pelayanan

1. Paspor BIasa 48 Halaman

Pengaduan Layanan
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Website:bengkalis.imigrasi.go.id

Email : kanim.bengkalis@gmail.com

Instagram : Imigrasi.bengkalis

Facebook : Imigrasi Bengkalis

HP :  081378838654
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