
Pelayanan Referensi
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Mengisi buku tamu/pengunjung

2. 2. Koleksi referensi tidak dapat dipinjamkan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pemustaka/Pengunjung datang ke perpustakaan dan mengisi daftar hadir.

2. 2. Pengunjung mengisi buku tamu/hadir layanan referensi.

3. 3. Pengunjung memilih buku referensi yang dibutuhkan dan membaca diruang yang disediakan.

4. 4. Jika berniat untuk memfotocopy pengunjung mendatangi petugas layanan, menunjukan buku untuk 

di catat petugas dan meneyerahkan KTP kepada petugas.

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Informasi koleksi referensi

Pengaduan Layanan

Melalui telepon (0285) 381920, E-Mail dinasarpuskabpkl@gmail.com atau datang langsung.

Dinas Kearsipan dan Perpustakaan

Jalan Krakatau Nomor 3 Kajen 51161 0285381920 

dinasarpus.pekalongankab.go.id

Pemerintah Kab. Pekalongan / Dinas Kearsipan dan Perpustakaan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 22:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://dinasarpus.pekalongankab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8058775/pemerintah-kab-pekalongan/pelayanan-referensi

