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No. SK :

Per syar atan

1. Permohonan permintaan izin secara tertulis dari pimpinan lembaga pengguna kepada Bupati Gresik

Klasifikasi Lembaga Pengguna:
2. a.Satuan Kerja Perangkat Daerah Kabupaten

3. b. Badan Hukum Indonesia yang memberikan pelayanan publik yang tidak memiliki hubungan vertikal

dengan lembaga pengguna di tingkat pusat.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 13:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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KAB U PATE N G R&%‘KALUR PEMANFAATAN NIE, DATA KEPENDUDUKAN, DAN KTP-el
PELAKSANA MUTU BAKU
AKTIFITAS DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KET
Lembaga Bupati Kadis Kazi KIF Bidang FIAK Kelengkapan Waktu Output
i 1 Akse NIK/Data
Hepe nduduka_n KTE-el kepada Bupati dengan tembusan | (| i“k‘;::m““h“““‘“ . i“k:f:m“"h”m

Kadis Dukeapil
lakcukean verifikasi dan mendi isi ke Dinas Surat Fermchonan Surat Fermohonan
Kependudulan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Gresik Akses Akses

werifikasi dan mendisposisi ke Bidang
Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan untuk segera
ditindaklanjuti oleh Kasi Kerjasama dan inovasi * ]

Pelayanan

Surat Permchonan Surat Fermohonan

Membuat SPK (Surat Ferjanjian Kerjaszma) , melakukan
koordinasi dengan Lembaga Fengguna Mengadakan
rapat SPK, peny Jukenis dan

SPK Juknis, dan draf SPK, Juknis, dan draf

Surat Permchonan | 7hari |Surat Permohonan

User User
permohonan User Developmen/ID/Komputer /Server

Developmen, User D)

serelsh surat juan user turun di testweb
servis dengan VPN yang sudsh diberikan dan melakukan
monev setiap semester

URL dan VPN 2hari |URLdan VPN

Membuat Web Service di server DWH sesuai dengan

elemen data yang tercantum pada SPE dan minta VEN [ " . .
(Biflang P1AK) sehagai koneksi privat lembaga pengzuna > ] epsericedan | guapy [VenServicedan
dengan tzhapan penggunaan Development tester, —

URL dan VEN lhari |URLdanVEN

Penyerahan Web Service dan VPN kepada Lembaga
Penzguna e

. 1. Lembaga Pengguna mengajukan Permohonan Akses Pemanfaatan NIK/Data Kependudukan/KTP-el
kepada Bupati dengan tembusan Kadis Dukcapil 2. Bupati melakukan verifikasi dan mendisposisi ke
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Gresik 3. Kadis melakukan verifikasi dan
mendisposisi ke Bidang Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan untuk segera ditindaklanjuti oleh
Kasi Kerjasama dan inovasi Pelayanan 4. Kasi KIP membuat SPK (Surat Perjanjian Kerjasama),
melakukan koordinasi dengan Lembaga Pengguna. Mengadakan rapat penandatangan SPK,
penyusunan Juknis dan permohonan User Developmen/ID/Komputer/Server 5. Kasi KIP membuat Web
Service di server DWH sesuai dengan elemen data yang tercantum pada SPK dan minta VPN (Bidang
PIAK) sebagai koneksi privat lembaga pengguna dengan tahapan penggunaan Development tester,
Developmen, User ID) 6. Kasi KIP melaksanakan test web service setelah setelah surat pengajuan user
turun dengan VPN yang sudah diberikan dan melakukan monev setiap semester 7. Kasi KIP

menyerahkan Web Service dan VPN kepada Lembaga Pengguna

Waktu Penyelesaian

14 Hari

Terlampir di bagan prosedur

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

1. SPK (Surat Perjanjian Kerjasama) dan Web service
Pengaduan Layanan

a. Kotak saran
b. Telepon :031-3973433

¢. Email : infodispendukcapil@gmail.com

d. Pengaduan :pengaduan.gresikkab.go.id

e. website : dispendukcapil.gresikkab.go.id

Semua pengaduan yang masuk ditangani oleh petugas penanganan pengaduan untuk dikoordinasikan

dengan Pimpinan dan petugas terkait
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