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Pemerintah Kota Padang Panjang / RSUD Kota Padang Panjang
Standar Pelayanan Unit Gawat Darurat Tanpa Uang M uka

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu Identitas / KTP
2. Kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

N

. Pasien diterima oleh petugas dan dilakukan pemeriksaan oleh dokter
Pendaftaran oleh keluarga / pengantar

Dilakukan tindakan medis sesuai keluhan

Pemeriksaan penunjang ( bila diperlukan )

Penyerahan resep oleh petugas

Pengambilan Obat

N o v A~ W N

Pasien Pulang / dirawat / dirujuk

Waktu Penyelesaian

24 Jam

Pelayanan Unit Gawat Darurat Tanpa Uang Muka dilakukan selama 24 jam, untuk penanganan yang
dilakukan tergantung pada diagnosa dokter IGD.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Gawat Darurat Uang Muka

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 30 Jan 2025 pukul 23:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Kotak Saran

2. Pengaduan Masyarakat : http://rsud.padangpanjang.go.id/saluran-pengaduan

3. Email : rsudkotapadangpanjang15@gmail.com / rsud.pp@padangpanjang.go.id

4.No Tlp /WA /SMS:0811-6661-414

5. Ruangan layanan pengaduan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 30 Jan 2025 pukul 23:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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