
Pelayanan Pengaduan Pelanggaran Peraturan Daerah
No. SK :

Persyaratan

1. Warga masyarakat atau badan Hukum yang mengetahui adanya tindakan pelanggaran Peraturan 

Daerah

2. Mengisi Buku Tamu yang telah disediakan dengan mencantumkan data diri/identitas.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Satuan Polisi Pamong Praja

jl. sernaru -labuan bajo 86554 082146470610 

www.manggaraibaratkab.go.id

Pemerintah Kab. Manggarai Barat / Satuan Polisi Pamong Praja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 13 Nov 2024 pukul 09:28. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.manggaraibaratkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8056848/pemerintah-kab-manggarai-barat/pelayanan-pengaduan-pelanggaran-peraturan-daerah


1. Pelapor/memberi Informasi memberikan informasi langsungdi Piket Satpol.PP

2. pelapor/memberi Informasi mengisi buku sekaligus menyampaiakn laporan/pengaduannya di piket.

3. Petugas piket meindaklanjuti laporan kepada pejabat sesuai jenis pengaduan/laporan

4. Pejabat yang mnerina pengaduan/laporan segera menindaklanjuti dengan menugaskan tim khusus 

untuk deteksi/pencarian informasi
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Waktu Penyelesaian

4 Hari

1. Proses penyelesaian :Tim Khusus yang di tugaskan menuju TKP serta melakukan pengumpulan 

informasi awal penyelidikan terkait tindakan pelanggaran perda 1 Jam setelah laporan di terima

2. Dari hasil penyelidikan di temukan pelanggaran perda maka tindakan selanjutnya adalah penyidikan 

(proses Hukum) dilaksnakan 4 hari setalah bukti awal di temukan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pengaduan Pelanggaran Peratauran Daerah

Pengaduan Layanan

1. Datang Langsung ke Kantor Satuan Polisi Pamong Praja

2. Kotak saran : ada

3. Email : satpolppdamkar@gmail.com
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