
E-Samsat dan SAMOLNAS
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Resi pembayaran/Screenshoot

2. 2. STNK / SKPD (Notice Pajak) sesuai dengan data kendaraan bermotor (Asli)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Wajib Pajak melengkapi persyaratan;

2. 2. Wajib Pajak memasukkan berkas di Loket E-Samsat

3. 3. Berkas permohonan yang lengkap akan dientry oleh petugas pengadministrasian pajak Unit 

Pendapatan Pelayanan Daerah (UPPD) Banjarmasin 1;

4. 4. Wajib Pajak menerima STNK dan Pajak di Loket E-Samsat

5. 5. Wajib Pajak menyerahkan STNK dan SKPD (Notice Pajak) di Loket 2 Penyerahan dan Pengesahan 

untuk melakukan pengeahan STNK

6. 6. Wajib Pajak menerima STNK dan SKPD (Notice Pajak) di loket 2 pengesahan dan penyerahan STNK
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. verifikasi kelengkapan berkas 2 menit

2. penginputan data 4 menit

3. pengesahan dan penyerahan berkas 4 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

 

1. verifikasi kelengkapan berkas 2 menit

2. penginputan data 4 menit

3. pengesahan dan penyerahan berkas 4 menit

Produk Pelayanan

1. E-Samsat dan SAMOLNAS

Pengaduan Layanan

1. Datang langsung; 

2. Pengaduan Online (Lapor-SP4N) melalui www.lapor.go.id;

3. SMS ke 1708 dengan cara LAPORPAMAN (SPASI) ADUAN
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