
Pelayanan Manajemen Terpadu Balita Sakit
No. SK :

Persyaratan

1. Sudah Mandaftar di loket

2. Family Folder

3. Membawa kartu BPJS / KIS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang mengambil nomor antrian

2. Petugas memanggil pasien sesuai dengan nomor antrian

3. Petugas melakukan Anamnesis, pemeriksaan TTV, Pengukuran BB dan TB

4. Pasien diarahkan ke Ruang Pemeriksaan 1

5. Pemeriksaan oleh dokter

6. Petugas mengarahkan pasien ke laboratorium atau Ruang tindakan sesuai instruksi dokter untuk 

pemeriksaan lebih lanjut

7. Merujuk pasien ke ugd/antar ruangan pelayanan lain/Rumah sakit sesuai dengan rekomendasi dokter

8. Mengarahkan pasien keruang Administrasi untuk mendapatkan nomor surat dan Stempel Puskesmas 

(surat keterangan sakit dan surat keterangan berbadan sehat , dll)

9. Petugas melakukan tindakan kolaboratif sesuai instruksi dokter

10. Dokter menetapkan jadwal kunjungan ulang pasien

11. Mengarahkan pasien ke apotik untuk pengambilan obat

12. Pencatatan dan pelaporan

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Biaya / Tarif

Puskesmas Labuan Bajo

Jln.Bidadari NO.I Kelurahan Labuan Bajo Kecamatan Komodo Kabupaten 

Manggarai Barat Kode Pos 86554, Telp. ( 0385 ) 41114 86554 41114 
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Pemerintah Kab. Manggarai Barat / Dinas Kesehatan / Puskesmas 
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum membayar jenis tindakan sesuai perda no 17  tahun 2012

Merawat luka Ringan, Rp 5.000

Merawat luka Berat     Rp 10.000

Tindakan ringan          Rp 40.000

Tindakan sedang        Rp 95.000

2. Pasien BPJS/KIS tidak dikenakan biaya atas semua tindakan terkecuali pasien dari luar wilayah puskesmas 

labuan bajo dan kunjungan ke empat dalam bulan maka ditarif sesuai dengan perda

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Manajemen Terpadu Balita Sakit

Pengaduan Layanan

1. Secara langsung dapat disampaikan kepada petugas yang memberikan pelayanan

2. Secara tidak langsung dapat disampaikan melalui :

Email:labuanbajo.pkm@gmail.com

Telp.  : (0385) 41114

SMS pengaduan : 082237154988

Kotak saran
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