
Pelayanan Kesehatan Ibu Anak dan Keluarga Berencana
No. SK :

Persyaratan

1. a. Kartu Berobat Rawat Jalan/No.Rekam Medik

2. b. Kartu identitas / KTP/ Kartu keluarga

3. c. Kartu BPJS ( KIS) / SKTM

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. a. Petugas menerima Family Folder dari Petugas Loket

2. b. Petugas memanggil pasien sesuai No Urut Family Folder

3. c. Petugas melalukan Anamnese

4. d. Petugas Menyerahkan lembar permintaan laboratorium bagi Ibu Hamil sesuai kebutuhan

5. e. Petugas menerima Format hasil pemeriksaan Laboratorium dan dilanjutkan dengan pemeriksaan 

kehamilan.

6. f. Petugas melakukan Tindakan Kebidanan sesuai kebutuhan (Pemeriksaan kehamilan, Pelayanan KB, 

Pemeriksaan IVA)

7. g. Petugas merujuk ibu hamil ke Poli Gigi/ Konsultasi gizi /poli umum sesuai Kebutuhan

8. h. Petugas melakukan rujukan internal bagi ibu hamil yang Beresiko

9. i. Petugas menyerahkan Lembar permintaan obat ke Pasien

10. j. Petugas Petugas mencatat register pelayanan

11. k. Petugas mencatat register pelayanan

Waktu Penyelesaian
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100 Menit

1. Ibu Hamil Baru atau KI :15 menit

2. Anamnese : 5 menit

3. Kunjungan lama atau kunjungan ulang  Ibu hamil : 10 menit

4. Konseling: 10 menit

5. Pelayanan KB

1) KB Suntik : 5 Menit

2) KB PIL      : 5 Menit

3) Pemasangan dan  Pencabutan KB IUD: 15 Menit

4) Pemasangan dan  Pencabutan KB Implant:<30>

5) Pemeriksaan IVA            :5 Menit

1. Waktu Pelayanan

1) Pemeriksaan Ibu Hamil :Selesa-Jumat

2) Pelayanan KB:

1. Implant: Sabtu

2. IUD:Senin

3. Pil dan Suntik:Senin-Sabtu

3) Pemeriksaan IVA:Senin

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum Sesuai  Perda No 17  Tahun  2012

2. Pasien BPJS  tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesehatan Ibu Anak dan Keluarga Berencana

Pengaduan Layanan

1. Secara langsung disampaikan kepada petugas yang memberikan pelayanan

2. Email: :pkmwaenakeng18@gmail.com

3. SMS pengaduan :081246057467

4. Kotak saran
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