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Pelayanan Pemeriksaan K esehatan Umum/Poli Umum
No. SK :

Per syar atan

1. a. Sudah mendaftar di loket
2. b. Family folder Pasien

3. ¢. Lembaran Rujukan Internal

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. a. Petugas loketMenyerahkan family folder
. b. Petugasmemanggil pasien sesuai dengan nomor urut family folder
. C. Petugas melakukan Anamnesis dan pemeriksaan fisik
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4. d. Petugas memanggil pasien sesuai nomor urut family folder
5. e. Dokter melakukan pemeriksaan
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. f. Petugas mengarahkan pasien ke poli rujukan untuk pemeriksaan penunjang lebih

lanjut(laboratorium,tindakan Akupresure, Konseling)
7. g.Petugas menerima pasien dari unit rujukan
8. h. Dokter memberikan therapi pengobatan dan menetapkan jadwal kunjungan ulang pasien
9. i. Petugas mengarahkan pasien untuk pengambilan obat

10. j. Petugas mencatat register pelayanan

Waktu Penyelesaian

70 Menit

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan Kesehatan Umum/Poli Umum

Pengaduan Layanan

1. Secara langsung dapat disampaikan kepada petugas yang memberikan pelayanan
2. Email: :pkmwaenakeng18@gmail.com

3. SMS pengaduan :081246057467

4. Kotak saran
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