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1. Klien datang ke Bapas dan diterima petugas Bapas
Klien dipertemukan dengan pembimbing kemasyarakatan
Klien menyerahkan kartu bimbingan kepada pembimbing kemasyarakatan

Klien mendapatkan bimbingan dari pembimbing kemasyarakatan sesuai dengan kebutuhannya

A

Klien menerima kembali kartu bimbingan yang sudah diisi dan ditanda tangani oleh pembimbing

kemasyarakatan

Waktu Penyelesaian
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Klien datang ke Bapas dan diterima petugas Bapas

- Klien dipertemukan dengan pembimbing kemasyarakatan (10 menit)

- Klien menyerahkan kartu bimbingan kepada pembimbing kemasyarakatan (5 menit)

- Klien mendapatkan bimbingan dari pembimbing kemasyarakatan sesuai dengan kebutuhannya (40 menit)

- Klien menerima kembali kartu bimbingan yang sudah diisi dan ditanda tangani oleh pembimbing

kemasyarakatan (5 menit)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bimbingan kepada klien dewasa

Pengaduan Layanan

Seluruh pengaduan dapat di sampaikan melalui

Whatsapp : 087776513297

Email : bapaskelas2bekasi@gmail.com
Instagram : bapasbekasi

Twitter : BapasBekasi

Facebook : www.facebook.com/BapasBekasi
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