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Pemerintah Provinsi Nusa Tenggara Barat / Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi

NTB
Pelayanan Pasien Covid-19 Pada | nstalasi Rawat Jalan

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu tanda penduduk atau Kartu Keluarga
2. Surat rujukan dari fasilitas pelayananan kesehatan, hasil pemeriksaan penunjang (pasien rujukan)

3. Kartu BPJS (bagi peserta JKN-KIS)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 10:24. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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= ° STANDAR PELAYANAN

ey o PASIEN COVID 19

PADA INSTALASI RAWAT JALAN
A PERSYARATAN 1. Kartu tanda penduduk atau Kartu Keluarga

)

Surat ryjukan darn fasilitas pelayananan kesehatan, hasil
pemeriksaan penunjang (pasien rujukan)

3. Kartu BPJS (bagi peserta JKN-KIS)

B. PROSEDUR 1. Petugas Rawat Jalan melakukan skrinning Covid 19

)

Hasil skrinning yang menunjukan indikasi terhadap Covid 19
diberikan edukasi untuk mendapatkan pelayanan sesuai
dengan protocol covid-19 dan di arahkan menuju IGD

3. Petugas Rawat Jalan menghubung petugas IGD untuk
dilakukan penanganan lebih lanjut sesuai protocol Covid 19

4. Petugas Rawat Jalan melakukan transfer pasien ke IGD

C. WAKTU Dari Pasien masuk Rawat Jalan sampai IGD

D. BIAYA PELAYANAN | Dana Subsidi Pemerintah

E.PRODUK LAYANAN | Pelayananan pasien Covid 19 di Instalasi Rawat Jalan]|

F.PENGADUAN Petugas - Loket Pengaduan
SMS Center : 087878283848

1. Petugas Rawat Jalan melakukan skrinning Covid 19.

2. Hasil skrinning yang menunjukan indikasi terhadap Covid 19 diberikan edukasi untuk mendapatkan

pelayanan sesuai dengan protocol covid-19 dan di arahkan menuju IGD.

3. Petugas Rawat Jalan menghubungi petugas IGD untuk dilakukan penanganan lebih lanjut sesuai

protocol Covid 19.

4. Petugas Rawat Jalan melakukan transfer pasien ke IGD.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Dari Pasien masuk Rawat Jalan sampai IGD.

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 10:24. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Tidak dipungut biaya

Dana Subsidi Pemerintah.

Produk Pelayanan

1. Pelayananan pasien Covid-19 di Instalasi Rawat Jalan

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 10:24. Klik di sini untuk melihat halaman
asli.



http://www.rsud.ntbprov.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8054834/pemerintah-provinsi-nusa-tenggara-barat/pelayanan-pasien-covid-19-pada-instalasi-rawat-jalan

