
Layanan Pelatihan
No. SK : 480 Tahun 2021

Persyaratan

1. 1. Membuat surat permohonan pelatihan / mengisi form pendaftaran pelatihan

2. 2. Membayar biaya pelatihan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Prosedur sesuai diagram alir

2. Prosedur sesuai diagram alir

Waktu Penyelesaian
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7 Hari kerja

Sesuai dengan jenis pelatihan yang tertera PP 54 Tahun 2021 dan Surat perjanjian kerjasama (SPK)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

 Sesuai jenis pelatihan yang tertera PP 54 Tahun 2021

Produk Pelayanan

1. Sertifikat Pelatihan

Pengaduan Layanan

Penanganan Keluhan Pelanggan sesuai SOP Penanganan Keluhan Pelanggan Nomor

17-BIPA/2

Untuk lebih mempermudah penanganan pengaduan, saran dan masukan, layanan

publik BSPJI Palembang dilengkapi :

- Telepon : 0711-412482, Fax 0711-412482

- Email : baristandpalembang.kemenperin@gmail.com

- WA : 08117858001

- Web : bspjipalembang.kemenperin.go.id
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