Pusat Pelatihan dan Pengembangan dan Kajian M anajemen
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Umpan Balik (Freest AdtonPuast NeBani|seiaeradasipeedAN/ Aysat Plarings gib
Negara (ASN)Pengembangan dan Kajian Manajemen Pemerintahan

No. SK :

Per syar atan

1. Surat permohonan dari instansi Pemerintah Daerah

2. Dokumen Standar Biaya Umum

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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MAKARTI BHAKTI NAGARI
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Administrasi Negara / Sekretariat Utama LAN / Pusat Pelatihan dan

Pengembangan dan Kajian Manajemen Pemerintahan

1. Instansi Pemerintah (Kementerian/ Lembaga/Pemerintah Daerah) mengirimkan surat permohonan
layanan umpan balik (feedback) paska penilai kompetensi kepada Kepala Lembaga Administrasi
Negara, yang diteruskan ke Kepala Puslatbang KMP LAN paling lambat 10 hari sebelum rencana

pelaksanaan kegiatan melalui e-Mail: pusltabang_kmp@lan.go.id

2. Puslatbang KMP mengirimkan surat balasan yang berisikan persetujuan pelaksanaan umpan balik

(feedback) paska penilaian Kompetensi ASN
3. Pemohon dan Puslatbang KMP menandatangi Perjanjian Kerjasama (PKS)
4. Pemohon melakukan pembayaran melalui Bendahara Penerima Puslatbang KMP

5. Pelaksanaan umpan balik (feedback) paska penilaian kompetensi ASN sesuai Perjanjian Kerjasama
(PKS)

6. Penyusunan dan penyerahan laporan hasil pelaksanaan umpan bailk (feedback) paska penilaian

kompetensi ASN
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Pemerintahan

JI. Raya Baruga No.48, Antang, Kec. Manggala, Kota Makassar, Sulawesi Selatan 90234

L’ LAN R| 90234 041100

MAKARTI BHAKTI NAGARI

https://makassar.lan.go.id/

Waktu Penyel eskigfibaga Administrasi Negara / Sekretariat Utama LAN / Pusat Pelatihan dan
3 Bulan

Lama waktu pelaksanaan dilaksanakan sesuai dengan yang tercantum dalam dokumen Perjanjian

I Pengembangan dan Kajian Manajemen Pemerintahan
‘ Kerjasama (PKS)

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Biaya pelaksanaan umpan balik paska pemetaan kompetensi ASN disesuaikan dengan dokumen Perjanjian

Kerjasama (PKS) yang anggarannya bersumber dari APBD Pemerintah Daerah

Produk Pelayanan

1. Laporan hasil umpan balik paska penilaian kompetensi ASN

Pengaduan Layanan

lapor.go.id

Website: https://makassar.lan.go.id/pengaduan-pelayanan/

Instagram: @puslatbang_kmp

Facebook: Puslatbang KMP LAN
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