
Pelayanan Permintaan Usulan Data Penerima Bantuan Sosial (Lansia 
Non Potensial/ Ngebrok)
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Permintaan Data dari Dinas Sosial;

2. Data Usulan Penerima Bantuan dari RT (dilampiri Fotocopy Kartu Keluarga, KTP, SKTM, Surat Pengantar 

dari RT, Foto Calon Penerima ).

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak mengirim surat permintaan data 

calon penerima bantuan sosial kepada Kelurahan;

2. Petugas menginventarisir dan survei bersama Pekerja Sosial Masyarakat (PSM) kepada calon penerima 

bantuan sosial;

3. Petugas memproses dan memberikan data sesuai permintaan kepada Dinas Sosial, Pemberdayaan 

Perempuan dan Perlindungan Anak;

Waktu Penyelesaian

1 Bulan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Usulan Data Penerima Bantuan Sosial (Lansia Non Potensial/ Ngebrok)

Pengaduan Layanan
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1. Datang langsung ke Kantor Kelurahan Pandean alamat Jl. Serayu Timur no. 5 Kota Madiun

2. Melalui Telepon : (0351) 497146

3. Email :  kelurahanpandeankotamadiun@gmail.com

4. Website : https://www. Kelurahanpandean.madiunkota.go.id

5. Facebook : Kelurahan Pandean Kota Madiun

6. Instagram : Kelurahan Pandean Kota Madiun

7. Linkedin : Kelurahan Pandean  Kota Madiun
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