RSUD Sgjiran Setason

Belo Laut, Mentok, Kabupaten Bangka Barat, Kepulauan Bangka Belitung 33351
08117117783

Pemerintah Kab. Bangka Barat / Dinas Kesehatan / RSUD Sejiran Setason

Standar Pelayanan M obil Ambulance/ Kereta Jenazah

1. 1. Kartu Identitas/KTP
2. 2. Kartu BPJS

3. 3. Surat Rujukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas IGD / Rawat Inap menyatakan pasien perlu rujukan.

2. 2. Petugas IGD / Rawat Inap menjelaskan dan meminta persetujuan kepada keluarga pasien untuk

dirujuk.
3. 3. Keluarga pasien setuju.
4. 4. Petugas IGD / Rawat Inap membuat surat rujukan.

5. 5. Petugas Rawat Inap membuat rincian biaya penggunaan ambulance (untuk pasien rawat inap atau
pasien IGD yang sudah diberikan terapi, bagi pasien IGD yang tidak mendapat terapi cukup membayar

biaya ambulance saja).
6. 6. Keluarga pasien membayar dan menerima kwitansi dan surat rujukan.

7. 7. Petugas IGD / Rawat Inap mempersiapkan Kesiapan pasien dan petugas IGD rawat inap yang lain

segera menghubungi sopir ambulance.

8. 8. Sopir Menyiapkan ambulance ( jika suda siap sopir segera menghubungi petugas IGD/ Petugas
Rawat Inap bahwa ambulance sudah siap). Petugas IGD / Rawat Inap mendampingi dan mengantar
pasien ke tempat tujuan dengan ambulance. Setela selesai petugas kembali ke Rumah Sakit dan

membuat laporan kegiatan pada buku kegiatan IGD / Rawat Inap.

Waktu Penyelesaian
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24 Jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Mobil Ambulance/ Kereta Jenazah

Pengaduan Layanan

Datang langsung ke gedung Manajemen RSUD Sejiran Setason
Kotak Saran
Hotline : 0811 711 7783

R .

Email : rsud.sejiransetason@ymail.com
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