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No. SK :
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1. Surat Pemohon
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1. Surat Permohonan Masuk dengan keterangan dan kepentingan yang jelas ditujukan kepada Kepala 

Dinas, melalui Sub Bagian diberi lembar disposisi naik kepada Kepala Dinas setelah diberikan petunjuk 

dan disposisi oleh Kepala Dinas dan diteruskan kepada pihak-pihak yang berkepentingan meminta 

layanan kepada bidang/UPT yang membidangi untuk ditindaklanjuti;

2. Penyusunan dokumen-dokumen kegiatan dilaksanakan oleh sub bagian penyusunan program, 

dikoordinasikan dengan pihak-pihak terkait dan berwenang, dilaporkan kepada Kepala Dinas;

3. Tugas pokok pengelolaan anggaran dan pertanggung jawaban administrasi keuangan dilaksanakan 

oleh sub bagian keuangan, dikoordinasikan dengan pihak-pihak terkait dan berwenang, dilaporkan 

kepada Kepala Dinas.
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Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat

Pengaduan Layanan

1. Datang ke kantor Dinas Perindustrian dan Perdagangan Jl. Raya Pemda No. 1

2. Telpon  (0917) 22005

3. Fax (0917) 22173

4. Email: disdagperin18@gmail.com
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