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Pemerintah Kab. Banjar / Rumah Sakit Umum Daerah Ratu Zalecha

Pelayanan SIMRS
No. SK : Nomor 43 Tahun 2023

Per syar atan

. Surat Permohonan permintaan data.

2. Surat Persetujuan dari Direksi RS.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. Pihak yang membutuhkan mengajukan surat permohonan permintaan data ke Sub Bagian Umum.

. Sub Bagian Umum menerima surat dan membuat lembar disposisi kepada Direktur Utama atau yang

mewakili.

. Direktur utama membuat disposisi melalui Wakil Direktur Umum dan Keuangan 1) Jika data yang
diminta sifatnya untuk keperluan penelitian atau sejenisnya, maka surat tersebut akan didisposisi ke
kepala Sub Bagian Pengembangan SDM. 2) Jika data yang diminta sifatnya sebagai data awal/data
belum diolah, maka surat tersebut didisposisi ke Kepala Sub Hukum Data dan Kehumasan. 3) Jika
didisposisi ke Kepala Sub Bagian Pengembangan SDM, maka Subbagian Pengembangan SDM
membuatkan surat pengantar penelitian yang ditujukan ke unit SIMRS melalui Kepala Subbag Hukum
Data dan Kehumasan. 4) Jika didisposisi oleh Kepala Sub Bagian Umum, maka surat tersebut akan

didisposisi ke Kepala Subbag Hukum , Data dan Kehumasan kemudian diteruskan ke Unit SIMRS.
. Unit SIMRS mencermati, mempelajari serta menelaah peruntukan data yang diminta.

. Setelah mengetahui peruntukan data tersebut, Unit SIMRS memberikan data yang dibutuhkan sesuai

surat disposisi.

Waktu Penyelesaian

0 Menit

Disesuaikan dengan kuantitas data yang diminta

I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Peraturan Bupati Banjar Nomor 114 Tahun 2017 tentang Tarif Pelayanan pada BLUD RSUD
Ratu Zalecha Martapura

Produk Pelayanan

1. Penyajian Data Rumah Sakit

Pengaduan Layanan

Melalui:

* Hotline Service (SMS/Telepon): 08115133095
® Website: rsraza.banjarkab.go.id//upm
* Email: upm.raza@gmail.com

® Kotak Saran

SP4N Lapor

® Secara Langsung
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