
Instalasi Farmasi
No. SK :

Persyaratan

1. 1.Rawat jalan : a. Pasien umum : - lembar resep dari dokter b. Pasien JKN/BPJS : - bukti pendaftaran 

dan persyaratan kelengkapan jaminan ( foto copi kartu, surat rujukan ) - Surat elegibilitas peserta 

(SEP) - lembar resep dari dokter

2. 2. Rawat inap : - Lembar resep/CPO

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien Rawat Jalan : 1. Pasien/keluarga menyerahkan resep dan menerima nomor antrean. 2. 

Menunggu panggilan untuk penyerahan obat . 3. Dilakukan entry resep sesuai dengan jaminan 

(Umum, JKN/BPJS) 4. Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientry. 5. Pengecekan obat 6. 

Penyerahan obat dengan memanggil nomor antrean

2. Pasien Rawat Inap : 1.Keluarga pasien/petugas ruangan menyerahkan CPO 2. Dilakukan entry resep 

sesuai dengan jaminan (Umum, JKN/BPJS) 3. Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientry. 4. 

Pengecekan obat 5. Penyerahan obat sesuai nama pasien.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Pelayanan obat jadi : kurang dari 30 menit terhitung mulai semua persyaratan resep lengkap

 

Pelayanan obat racikan : kurang dari 60 menit terhitung mulai semua persyaratan resep 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Umum : Perda Kab. Jombang Nomor 16 Tahun 2018

Produk Pelayanan

Rumah Sakit Umum Daerah Ploso

Jl. Darmo Sugondo No. 83 61453 085792176980 

https://rsudplosojombang.com/

Pemerintah Kab. Jombang / Rumah Sakit Umum Daerah Ploso

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 13:26. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

http://https://rsudplosojombang.com/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8047626/pemerintah-kab-jombang/instalasi-farmasi


1. Pelayanan Farmasi

Pengaduan Layanan

1. Kotak pengaduan

2. Kotak Saran

Petugas informasi dan pengaduan

Rumah Sakit Umum Daerah Ploso

Jl. Darmo Sugondo No. 83 61453 085792176980 

https://rsudplosojombang.com/

Pemerintah Kab. Jombang / Rumah Sakit Umum Daerah Ploso

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 13:26. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

http://https://rsudplosojombang.com/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8047626/pemerintah-kab-jombang/instalasi-farmasi

