Rumah Sakit Umum Daerah Ploso
@ JI. Darmo Sugondo No. 83 61453 085792176980

https://rsudplosojombang.com/

Pemerintah Kab. Jombang / Rumah Sakit Umum Daerah Ploso

| nstalasi Rawat Jalan
No. SK :

Per syaratan

1. Kartu identitas/KTP
2. Kartu BPJS

3. Surat rujukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 14:45. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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BAGAN ALUR/FLOWCHART
PASIEN BAYAR UMUM

RAWAT JALAN

Kagir membuat
kwitansi/ben 7

1. Pengambilan nomor antrian oleh pasien/keluarga

Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

Menunggu pemanggilan sesuai dengan poliklinik yang dituju

Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang ( lab atau rontgen)
Pemberian terapi atau resep obat

Pengambilan obat di farmasi

Penyelesaian administrasi / pembayaran di kasir

© N o o k~ W N

Pasien pulang/dirawat

Waktu Penyelesaian
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1Jam

1 Jam ( khusus prosedur 1s.d.5)

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Umum : Perda Kab. Jombang Nomor 16 Tahun 2018

Produk Pelayanan

1. Pelayanan rawat jalan di Klinik Penyakit Dalam, Klinik umum, Klinik Bedah, Klinik Obgyn, Klinik Saraf,
Klinik Paru, Klinik Anak, Klinik Gigi, Klinik Kulit dan Kelamin, Klinik Fisioterapi, Klinik Akupunktur

Pengaduan Layanan

1. Kotak pengaduan
2. Kotak Saran

Petugas informasi dan pengaduan
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