
Layanan Perpustakaan Keliling
No. SK :

Persyaratan

1. Menyampaikan Surat Permohonan Layanan Perpustakaan Keliling

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Kalimantan Timur

Jl. Ir. H. Juanda No. 04 Jl. Bung Tomo No. 130 75243 744627 

dpkd.kaltimprov.go.id

Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Daerah Kalimantan Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 21 May 2024 pukul 23:39. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://dpkd.kaltimprov.go.id
https://sippn.menpan.go.id
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1. 1. Menyampaikan surat permohonan layanan perpustakaan keliling Sub bagian Umum (Bagian 

Persuratan)

2. 2) Petugas memproses surat permohonan

3. 3) Pemohom Mendapatkan konfirmasi

4. 4) Melaksanakan layanan perpustakaan keliling
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Waktu Penyelesaian

2 Jam

 

1. Proses surat maksimal 24 jam terhitung sejak surat diterima

2. Durasi layanan perpustakaan keliling disetiap lokasi ditetapkan 2 jam (diluar jam perjalanan) 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Perpustakaan Keliling

Pengaduan Layanan

1. Melalui Media Sosial

Facebook (Fanpage) : @perpus.kaltim 

Instagram : @perpusipkaltim

Twitter : @perpusipkaltim

E-mail : perpus.etam@gmail.com

 

2) Kotak Aduan di Gedung Juanda

Penanggung  jawab  tindak  lanjut  dari  saran  dan  masukan adalah adalah Seksi Layanan Perpustakaan

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Kalimantan Timur

Jl. Ir. H. Juanda No. 04 Jl. Bung Tomo No. 130 75243 744627 

dpkd.kaltimprov.go.id

Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Daerah Kalimantan Timur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 21 May 2024 pukul 23:39. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://dpkd.kaltimprov.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8047081/pemerintah-provinsi-kalimantan-timur/layanan-perpustakaan-keliling

