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Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Daerah Kalimantan Timur

L ayanan M endongeng (Story Telling)
No. SK :

Per syaratan

1. 1. Pemustaka usia 0 - 6 tahun
2. 2. Dilarang membawa makanan dan minuman ke dalam ruang kanak - kanak

3. 3. Pemustaka mengisi buku tamu yang disediakan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 22 May 2024 pukul 00:35. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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'

Mengisi buku tamu di check
point lobby utama

Menyimpan alas kaki di rak
yang disediakan

Masuk ke ruang

Ferpustakaan kanak-
kanak

Mendapatkan layanan
mendongeng (story Telling)

1. 1) Pemustaka mengisi buku tamu yang disediakan
nformasi pelayanan lik ini diambil dari sippn.meppan.go.jd pada Rahu, 22 May 2024 pukul 00:35. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
M2 D) Pémustaka me etakﬂaﬁ%ka%aﬁangpte%h diR ik S T ' '

3. 3) Pemustaka Masuk ke ruang perpustakaan kanak-kanak untuk mendapatkan layanan
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Waktu Penyelesaian

15 Menit
3 menit (selain waktu bermain dan membaca)

10 - 15 menit untuk kegiatan mendongeng

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Layanan Mendongeng
Pengaduan Layanan

1. Melalui Media Sosial
Facebook (Fanpage) : @perpus.kaltim
Instagram : @perpusipkaltim
Twitter : @perpusipkaltim

E-mail : perpus.etam@gmail.com

2) Kotak Aduan di Gedung Juanda

Penanggung jawab tindak lanjut dari saran

dan masukan adalah adalah Seksi Layanan Perpustakaan
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