
Penunjang Medis
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien RS

2. Resep dari luar RS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas farmasi menerima resep dari internal RS maupun eksternla RS

2. Dilakukan skrining interaksi obat dan tindaklanjutnya

3. Melayani resep sesuai prosedur

4. Melakukan serah terima obat dan administrasinya

5. Melakukan prosedur permintaan layanan penghantaran obat (bila dikehendaki pasien)

Waktu Penyelesaian

1 Jam

Dihitung sejak petugas Farmasi menerima resep.

- Obat racikan < 60>

- obat non racikan < 30>

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

- Pasien umum sesuai dengan harga obat yang diberikan.

- Peserta JKN/ KIS gratis tidak ada iur biaya.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi
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Pengaduan Layanan

1. Pengaduan langsung;

2. Kotak saran;

3. Melalui Telephon: (0295) 691444;

4. Melalui Medsos (website: rsurembang.co.id, Instagram: @soetrasno_rs, wa: 08112744443);

5. Survei kepuasan menggunakan IKM/ Customer Feedback/ WTA BPJS;

6. SP4NLAPOR.

Rumah Sakit Umum Daerah Dr. R. Soetrasno

Jl. Pahlawan No. 16 Rembang 59218 0295691444 

rsud.rembang.com

Pemerintah Kab. Rembang / Rumah Sakit Umum Daerah Dr. R. Soetrasno

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 01 Aug 2024 pukul 00:11. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://rsud.rembang.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8046933/pemerintah-kab-rembang/penunjang-medis

