Sekretariat Daerah

PUSAT PEMERINTAHAN KABUPATEN BADUNG "MANGUPRAJA MANDALA" JALAN RAYA
SEMPIDI MENGWI BADUNG 80351 0816298183

www.badungkab.go.id

Pemerintah Kab. Badung / Sekretariat Daerah
L aporan/Pengaduan Per masalahan pada L PSE

No. SK :

Per syar atan

1. Laporan permasalahan oleh pemohon

2. Laporan menjelaskan secara rinci permasalahan yang dihadapi disertai bukti/data dukung yang

relevan dan akurat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyampaikan laporan/ pengaduan permasalahan yang dihadapi terkait layanan LPSE,

melalui telepon, e-mail, aplikasi LPSE Support maupun langsung melalui petugas di LPSE

2. Pemohon menunggu konfirmasi atas menyampaikan laporan/ pengaduan permasalahan yang

dihadapi terkait layanan LPSE
3. Pemohon mendapatkan penjelasan/solusi terhadap permasalahan yang dihadapi terkait layanan LPSE

4. Pemohon mendapatkan pendampingan terhadap penjelasan/solusi atas permasalahan yang dihadapi

terkait layanan LPSE

Waktu Penyelesaian

30 Menit

setelah permohonan diterima dan terkonfirmasi

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Gratis

Produk Pelayanan

1. Informasi dan atau solusi terkait layanan LPSE

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 09:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Hotline Service 085739887677
Aplikasi Ipse support pada website www.|pse.badungkab.go.id

Ipse@badungkab.go.id
www.badungkab.go.id ( LAPOR!-SP4N)

Kotak saran
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