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Unit Gawat Darurat (UGD)
No. SK :

Per syar atan

1. membawa kartu BPJS kalau ada

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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SUMBERLAWANG
ALUR PELAYANAN
Puskesmas Sumberlawang
Pasien datang
uGD Pendaftaran
. & Pemeriksaan umum
Terapi/ Tindakan Rujuk . )
* Pemeriksaan Lansia
* Gigi dan Mulut
+ |budan KB
s Anak/ Imunisasi
Pulang RS. Rujukan

Pemeriksaan

Konseling gizi,

penunjang sanitasi, Promkes,
laboratorium, USG, TB dan Kusta
IVA Test
Kasir
Apotik Rujuk
Pulang RS. Rujukan

1. pasien langsung menuju UGD untuk ditangani tim medis puskesmas

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

Cepat lamanya pelayanan UGD tergantung dari berat ringannya penyakit pasien.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

besaran biaya pelayanan UGD yang dibebankan kepada pasien didasarkan pada peraturan yang berlaku

Produk Pelayanan

1. Pelayanan UGD

Pengaduan Layanan

pengaduan dapat disampaikan melalui kotak kritik saran yang terdapat di pintu masuk puskesmas
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