Dinas Per pustakaan dan Kearsipan
Jalan Ir. H. Juanda No 172 63418 03523574545

perpus.ponorogo.go.id

Pemerintah Kab. Ponorogo / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

L ayanan Referens
No. SK :

Per syar atan

1. Mengisi buku tamu

2. Baca di tempat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Sistem layanan menggunakan system layanan terbuka 2. Koleksi referensi hanya bias dibaca
ditempat dan tidak dapat dibawa pulang 3. Pengunjung datang mengisi buku tamu melalui aplikasi
Inlislite yang telah disediakan 4. Diruang referensi pengunjung dibimbing oleh pustakawan untuk
menemukan buku yang tepat sesuai dengan bidang minat pengguna 5. Pustakawan memberikan
jawaban atas pertanyaan - pertanyaan pengguna jika ada pertanyaan dari pengguna perpustakaan 6.
Pustakawan memberikan pengarahan dan bantuan kepada pengguna mengenai cara-cara

menggunakan perpustakaan maupun koleksi referensi lainnya

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Layanan referensi dilayani selama 5 hari kerja tetapi tidak boleh dipinjam harus dibaca di tempat.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Layanan referensi tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. LAYANAN INFORMASI PERPUSTAKAAN

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 17 Nov 2024 pukul 13:17. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


http://perpus.ponorogo.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8045264/pemerintah-kab-ponorogo/layanan-referensi

