SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

age not ToyAdl or type unknown

JL. PAMONG PRAJA NO.3 PAMEKASAN 69316 0324335863

Pemerintah Kab. Pamekasan / SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Penanganan Pengaduan
No. SK :

Per syar atan

1. Identifikasi pemberi informasi jelas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Menerima pengaduan masyarakat.

Melakukan verifikasi identitas pengadu

Memberi nomor dan mencatat pengaduan dalam buku rekap pengaduan.
Melakukan verifikasi subtansi, apakah termasuk tupoksi atau tidak.
Melakukan klarifikasi / tanggapan atas pengaduan.

Meminta staf menyiapkan surat tanggapan.

N o v & W DN

Menyiapkan surat tanggapan.
Waktu Penyelesaian

12 Hari

* Melalui telepon / pemberitahuan langsung dari masyarakat
® Diverifikasi

* Mengisis formulir pengaduan

* Mencatat dalam buku pengaduan

* Memberikan tanggapan atas pengaduan
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. jasa

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 16:10. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://-
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8043958/pemerintah-kab-pamekasan/penanganan-pengaduan

SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

age not ToyAdl or type unknown

JL. PAMONG PRAJA NO.3 PAMEKASAN 69316 0324335863

Pemerintah Kab. Pamekasan / SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Layanan Pengaduan :

Kotak Pengaduan
Penyampaian secara langsung
Telp : 0324 334113

Sms : 08175263487

Email : polpppamekasan@gmail.com

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 16:10. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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