
Standar Pelayanan Tindakan Pasien Operasi di Instalasi Bedah 
Sentral
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Persetujuan Tindakan Operasi

2. Surat persetujuan Tindakan Pembiusan

3. Kartu BPJS (bagi pasien BPJS)

4. Kartu identitas (KTP/ SIM/ Pasport)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

RSUD Abdul Wahab Sjahranie

Jalan Palang Merah Indonesia Kelurahan Sidodadi, Kecamatan Samarinda Ulu Samarinda 

75123 - Kalimantan Timur 75123 0541744978 

http://www.rsudaws.co.id 

Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur / RSUD Abdul Wahab Sjahranie

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 10 Jan 2025 pukul 16:18. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Dokter Penanggung Jawab Pelayanan (DPJP) memberikan penjelasan terkait tindakan operasi di rawat 

jalan ataupun di rawat inap

2. Pasien / keluarga menandatangani surat persetujuan operasi

3. Pasien disiapkan untuk tindakan operasi di ruang rawat inap (untuk operasi elektif / terjadwal)

4. Petugas mengantar pasien ke kamar operasi dan melakukan serah terima

5. Setelah operasi selesai, pasien dipindahkan ke ruang pemulihan untuk dilakukan observasi pasca 

operasi

6. Setelah observasi selesai, maka petugas kamar operasi akan melakukan serah terima dengan petugas 

ruangan

7. Pasien kembali ke ruang perawatan / pulang

Waktu Penyelesaian
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30 Menit

30 Menit Jangka Waktu pasien diantar dari ruang rawat inap ke ruang skrinning operasi

 

Senin – Jumat pukul 08.00 – 16.00 untuk pasien elektif (terjadwal)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

A.    Pasien Umum (Bayar Tunai) / Perusahaan / Asuransi

       Tarif Publik :

       1.    Tindakan Operasi Kecil Rp 2.200.000,-*

       2.    Tindakan Operasi Sedang Rp 3.300.000,-*

       3.    Tindakan Operasi Besar Rp 6.600.000,-*

       4.    Tindakan Operasi Khusus Rp 7.700.000,-*

       *Tarif belum termasuk Bahan Habis Pakai dan Obat

        Tarif sesuai Peraturan Gubernur Kalimantan Timur Nomor 58 Tahun 2013               dan  disesuaikan 

dengan kelas perawatan serta kebutuhan medis pasien

B.    Pasien Peserta JKN (BPJS)

       Permenkes Nomor 59 tahun 2014

 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Tindakan Operasi

Pengaduan Layanan
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1.    Email : pengaduan@rsudaws.co.id

2.    Website : rsudaws.co.id

3.    Telepon : 0541-738050, ext. 257

4.    SMS : 081212214740

5.    Ruang Pengaduan : Unit Humas, Gedung Poliklinik Rawat Jalan  RSUD AWS
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