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No. SK :
Per syar atan

1. Kartu BPJS

2. Surat rujukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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STANDAR PELAYANAN POLI ANAK

[ NO ] KOMPONEN | URAIAN i
[ { [
1 ' Persyaralan pelayanan 1 Kartu BPJS )
| 3 Surat rujukan

r3

Prosedur

Pasien/keluarga Menunggu
mengambil nomor anteran panggilan
| dan melakukan pendaftaran

| !

Pengambilan obat Pemeriksaan
oleh dokter dan
pemberian terapi ‘

‘.‘.:

i1
- s |
Penyelesaian administrasi Pasien pulang/
di kasir dirawat

L.

Keterangan:

1. Pengambilan nomor antrean oleh
pasien/keluarga di pendaftaran / karcis
dan BPJS

2. Melakukan pendaftaran di poli
pendaftaran yang di tuju ( anak )

3. Menunggu pemanggilan sesuai
dengan poli yang dituju

4, Anamnesa oleh perawat / bidan di poli
anak

5. Dilakukan pemeriksaan oleh dokter
dan pemeriksaan penunjang ( lab atau
rontgen)

6. Pemberian terapi / resep obat oleh

dokter

I 7.Pengambilan obat di depo / farmasi

—_

. Pengambilan nomor antrian oleh pasien / keluarga di pendaftaran / karcis dan BPJS
2. melakukan pendaftaran di poli pendaftaran yang dituju ( ANAK))
3. Menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang dituju

4. Anamnase oleh perawat / bidan di poli anak

ul

. di lakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang bila di perlukan
nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 10 May 2024 pukul 12:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

6. pemberian terapi/ resep obat oleh dokter
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Waktu Penyelesaian

1Jam

1 Jam khus pelayanan prosesdur 1 -5

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Pasien Umum : berdasarkan peraturan Bupati Bengkulu Selatan nomor 27 Tahun 2017

2. Pasien BPJS : Berdasarkan Permenkes nomor 59 Tahun 2014

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pasien Umum Poli Anak Rawat Jalan
Pengaduan Layanan

1. Email : rsudmanna@gmail.com
2. Telepon: 073921118

3. Kotak Saran
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