
Pencatatan Surat Keterangan Tidak Mampu
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Surat Pengantar RT/RW

2. Membawa Surat Pengantar Kelurahan

3. Membawa fotocopy KTP dan Kartu Keluarga

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Pemerintah Kecamatan Serpong

Jl. Raya Serpong No. 54 , Serpong, Kec.Serpong Kota Tangerang Selatan 15310 0217560324 

kecserpong.tangerangselatankota.go.id

Pemerintah Kota Tangerang Selatan / Pemerintah Kecamatan Serpong

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 18 Dec 2024 pukul 14:42. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://kecserpong.tangerangselatankota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8042380/pemerintah-kota-tangerang-selatan/pencatatan-surat-keterangan-tidak-mampu


1. Datanglah ke Kantor Kecamatan Serpong dengan membawa Dokumen lengkap dan Benar

2. Ambil nomor antrian di loket, tunggu hingga dipanggil oleh petugas yang bersangkutan.

3. Petugas memverifikasi Dokumen persyaratan dan memproses Surat Keterangan Belum Menikah untuk 

ditandatangani pejabat yang berwewenang

4. Petugas memberikan Surat Keterangan Belum Menikah yang telah ditandatangani kepada pemohon

Waktu Penyelesaian
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20 Menit

1. Petugas Menerima dan Memverifikasi Dokumen

2. Petugas memproses Surat Keterangan Tidak Mampu untuk ditandatangani oleh pejabat yang 

berwewenang

3. Petugas memberikan Surat Keterangan Tidak Mampu yang telah ditandatangani kepada pemohon

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)

Pengaduan Layanan

Kantor Kecamatan Serpong

Jl. Raya Serpong - Puspiptek

No. Tlp. 021 7560324
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