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_ Hasanuddin Damrah Manna
Pelayanan Kasir

No. SK :

Per syar atan

1. rawat jalan : bukti pendaftaran
. bukti pendaftaran dan persyaratan kelengkapan jaminan ( foto copi kartu, surat rujukan)

. surat egebilitas peserta ( SEP)

2
3
4. Bukti tindakan
5. rawat inap : lember resep / CPO
6

. Persyaratan jaminan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 13 May 2024 pukul 20:10. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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RN T

STANDAR PELAYANAN KASIR

| NO i KOMPONEN URAIAN

t. Persyaratan pelayanan 1.Rawal jalan :
a. Pasien umum ;

- bukti pendaftaran
b. Pasien JKN/BPJS :

- bukti pendaflaran dan persyaratan
kelengkapan jaminan ( foto copi
kartu, surat rujukan )

| - Surat elegibilitas peserta (SEP)
! - bukti tindakan
' 2, Rawat inap :

- Lembar resep/CPO

- Persyaratan jaminan

e

2. Prosedur .Rawat jalan :

Keluarga /pasien Menunggu paggilan

J
_ ﬁ %\

Penyelesaian Pengecekan biling
administrasi

Keterangan:

1. Pasienfkeluarga menyerahkan bukti
pendaftaran dan persyaratan

2. Menunggu panggilan

3. Pengecekan biling oleh petugas

4. Penyelesaian administrasi

1. rawat jalan :pasien atau keluarga menyerahkan bukti pendaftaran dan persyaratan
2. menunggu panggilan

3. pengecekan biling oleh petugas

nforma_?i ;beéwyg?@%%lﬁ 'gbﬁiﬁm%ﬁg@isippn.menpan.go.id pada Senin, 13 May 2024 pukul 20:10. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

5. rawat inap : keluarga ataupenangung jawab pasien menyerahkan CPO dan persyaratan jaminan
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Waktu Penyelesaian

20 Menit

rata - rata pelayanan di kasir diselesaikan dalam jangka waktu lebih kurang 20 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

tidak ada pungutan biaya untuk di kasir

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir

Pengaduan Layanan

1. Email : rsudmanna@gmail.com
2. Telepon : 073921118

3. Kotak saran
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