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Pemerintah Kota Balikpapan / Pemerintah Kecamatan Balikpapan

Utara / Kelurahan Karang Joang
1. Layanan Surat Pernyataan Ahli waris

No. SK :

Per syar atan

1. pengantar RT
. foto kopi akta kematian
. foto kopi buku nikah

. foto kopi KTP El, Foto Kopi KK, Foto Kopi Akte Kelahiran Seluruh ahli waris

2
3
4
5. Foto Kopi KTP El Saksi (2 Orang)
6. Foto Kopi ljazah Ahli waris

7. Silsilah Keluarga

8

. Materai

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. pemohon menyerahkan berkas persyaratan ke petugas loket
verifikasi kelengkapan berkas persyaratan
pembuatan surat pernyataan ahli waris

pengembalian surat pernytaan ahli waris ke kelurahan untuk ditandatangani lurah

vk~ W N

pemohon melanjutkan proses ke kecamatan

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Untuk Proses Penandatanganan oleh waris tentatif

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

gratis

Produk Pelayanan
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1. Surat penyataan ahli waris
Pengaduan Layanan

1. kotak saran yang tersedia
2. nomor telpon/sms : 0542 861891
3. email : karangjoang01@gmail.com

4. website : http://karangjoang.balikpapan.go.id
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