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Pemerintah Kota Balikpapan / Pemerintah Kecamatan Balikpapan

Barat / Kelurahan Marga Sari

Surat Keterangan
No. SK :

Per syar atan

1. Foto Copy Kartu Keluarga

2. Foto Copy KTP-el

3. Surat Pernyataan

4. Foto Copy KTP-el saksi 2 orang

5. Surat Pengantar RT

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas persyaratan ke petugas pelayanan
Petugas memverifikasi kelengkapan berkas
Proses pengetikkan Surat Keterangan

Penandatanganan oleh pejabat kelurahan

vk~ W N

Penyerahan Surat Keterangan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan

Pengaduan Layanan
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