
Instalasi Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu BPJS

2. Photo copy KTP

3. Kartu Keluarga

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Prosedur berobat ke Rumah Sakit : Mengambil Surat Rujukan berobat ke Puskesmas terdekat, 

kemudian mengambil Nomor Antrian di Loket Rumah Sakit yang dirujuk setelah itu tunggu hingga 

dipanggil oleh Petugas yang bersangkutan, setelah dipanggil oleh Petugas pastikan data yang diisi 

sesuai dengan data anda yang ada di Kartu BPJS setelah semua prosedur admin selesai di Loket maka 

anda akan di bimbing oleh Petugas Loket Ke Bagian atau Poli yang dituju untuk berobat .

Waktu Penyelesaian
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120 Menit

Pemeriksaan Darah :

- Haemoglobin : 120 menit

- Leucosit : 120 menit

- Eritrosit : 120 menit

- trombosit : 120 menit

- Led/bbs : 120 menit

- Hitung jenis Leucosit : 120 menit

- Nilai Mc : 120 menit

- Malaria : 120 menit

- Hematokrit : 120 menit

- Urine rutin : 30 menit

- feses : 120 menit

- Secret / GO : 120 menit

- Analisa Sperma : 60 menit

- Plano test : 30 menit

- Widal : 120 menit

- Gula darah : 120 menit

dan masih banyak lagi jenis-jenis Pelayanan yang ada di Instalasi Laboratorium rata-rata menghabiskan 

waktu 30-120 menit tergantung dari Pemeriksaan yang diberikan

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Biaya yang dikenakan sesuai dengan Perda Kelas III sekitar Rp. 10.000 s/d Rp. 350.000

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Instalasi Laboratorium

Pengaduan Layanan

di RSUD Kota Padangsidimpuan sudah dibentuk Unit Pengaduan yang bertempat bersebelahan dengan 

Loket Pendaftaran tetapi Sistem Pengaduan tersebut belum menggunakan aplikasi atau belum tersistem 

tetapi masih menggunakan cara manual.
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