
pelayanan UGD
No. SK :

Persyaratan

1. kartu bpjs/kis

2. ktp

3. surat pengantar dari rawat jalan/dokter

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien atau keluarga pasien mendaftar di UGD

2. Petugas UGD melakukan triase dan malapor ke dokter, bila diluar jam kerja konsultasi melalui telepon.

3. Petugas menjelaskan hasil triase pada keluarga pasien dan minta persetujuan (informed consent)

4. pada kondisi pasien mengancam jiwa, petugas akan melakukan tindakan penyelamatan tanpa 

informed consent

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Respon Time UGD   : < 1>

Observasi  UGD       : 60 menit

Biaya / Tarif

5000

Gratis bagi peserta BPJS/KIS

Pasien Umum sesuai Perda Tarif Nomor 1 tahun 2012

Produk Pelayanan

1. a. Hijau : Pasien bisa rawat jalan b. Kuning : Pasien masuk rawat inap c. Merah : Pasien dirujuk ke 

rumah sakit d. Hitam : Pasien meninggal dunia

Puskesmas Karangdadap

Jalan Raya Karangdadap No. 14 Kec. Karangdadap 51174 (0285) 7830000 

-

Pemerintah Kab. Pekalongan / Dinas Kesehatan / Puskesmas 

Karangdadap
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Pengaduan Layanan

kontak saran

sms

wa

petugas menerima pengaduan
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