
Pendaftaran Kendaraan Bermotor TNKB Rusak/ Hilang
No. SK :

Persyaratan

1. Identitas Diri antara lain : KTP, SIM,KK, Pasport

2. STNK Asli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Informasi dan No Antrian Pemilik Kendaraan Bermotor minta/ menerima informasi loket tempat 

layanan yang sesuai jenis lauanan yang dibutuhkan dan nomor antrian

2. Pemilik Kendaraan Bermotor menunjukan Dokumen berupa identitas diri dan STNK Asli

3. Pemilik Kendaraan Bermotor membayar biaya Cetak TNKB sesuai PNBP

4. Petugas Work Shop melaksanakan Cetak TNKB sesuai dengan nomor registrasi Kendaraan Bermotor 

yang tertera pada kwitansi Pembayaran PNBP

5. Penyerahan TNKB Kepada Pemilik Kendaraan Bermotor

Waktu Penyelesaian

Unit Pelaksana Teknis Pengelolaan Pajak Daerah Batam Centre

Gedung Graha Kepri Lantai 3 Jalan Raja Isa no.8 Batam Centre Kota Batam 29432 

0778460952 

http://dispenda.kepriprov.go.id/

Pemerintah Provinsi Kepulauan Riau / Badan Pengelolaan Pajak dan Retribusi 

Daerah / Unit Pelaksana Teknis Pengelolaan Pajak Daerah Batam Centre
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20 Menit

Deskripsi Jangka Waktu Penyelesaian :

1. Wajib Pajak

2. Informasi dan Nomor Antrian

3. Kasir

4. Cetak TNKB

5. Penyerahan TNKB

6. Wajib Pajak 

Biaya / Tarif

160000

Tarif Penerbitan TNKB :

- roda 4 atau lebih        : 100.000

- roda 2 atau 3              :   60.000

Produk Pelayanan

1. TNKB

Pengaduan Layanan

Kantor Bersama SAMSAT menyediakan :

1. Loket Informasi dan Pengaduan

2. Kotak Pengaduan

3. SMS Centre 0811 668 7177
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