
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu BPJS/KIS

2. Rujukan

3. Surat Perintah Kontrol untuk pasien yang kontrol ulang

4. SEP (surat Egibilitas PAsien yang diterbitkan RS)

5. kartu berobat untuk pasien umum

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pendaftaran Pasien a. Pasien baru mengisi formulir data pasien baru dan mengantri diloket 

pendaftaran b. bisa daftar online Via WA dengan nomor 081350654922 c. pasien menuju loket 

pendaftaran untuk proses pembuatan SEP/Surat Egibilitas pasien (khusus pasien BPJS) . di loket 

pendaftaran verifikasi berkas dan pembuatan jaminan

2. pasien menuju klinik yang dituhu, pasien diperiksa oleh dokter, sesuai dengan indikasi medis pasien 

dimungkinkan untuk melakukan pemeriksaan penunjang (laboratorium, Rontgen, dan lain-lain). hasil 

pemeriksaaan diserahkan ke dokter yang memeriksa

3. hasil pemeriksaan diserahkan ke klinik RSUD Dr. H. Ibnu Sutowo Baturaja untuk dibacakan hasilnya

4. untuk pasien umum setelah melakukan pemeriksaan penunjang, pasien langsung menuju kasir dan 

kembali lagi ke Instlasi penunjang tadi, kemudian menuju lagi ke poli dengan membawa hasil 

pemeriksaan penunjang

5. pasien selesai pelayanan, pulang/rawat iapa/rujuk balik ke faskes tingkat I/ rujuk ke RS yang lebih tinggi

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

1.  sesuai dengan kasus pasien dan tindakan 

Biaya / Tarif

RSUD dr. H. Ibnu Sutowo Baturaja

Jln. Dr. Mohd. Hatta Nomor 1 Baturaja Timur Kelurahan Kemalaraja Kecamatan Baturaja 

Timur Kabupaten Ogan Komering Ulu Provinsi Sumatera Selatan 32111 0735320298 

https://rsud-ibnusutowo.okukab.go.id

Pemerintah Kab. Ogan Komering Ulu / RSUD dr. H. Ibnu Sutowo Baturaja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 14:23. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

http://https://rsud-ibnusutowo.okukab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8039495/pemerintah-kab-ogan-komering-ulu/pelayanan-rawat-jalan


Tidak dipungut biaya

Pasien Umum sesuai dengan Peraturan Bupati OKU Nomor 27 Tahun 2018 tentang Perubahan Kedua Atas 

Peraturan Bupati Nomor 30 Tahun 2016 tentang Tarif Layanan BLUD RSUD Dr. H. Ibnu Sutowo Baturaja

Produk Pelayanan

1. klinik spesialis penyakit dala, klinik spesialis bedah, klinik spesialis kebidanan, klinik spesialis anak, 

klinim spesialis mata, klinik spesialis THT-Kl, klinik speisalis kulit & Kelamin, Klinik Fisioterapi, Klinik Gig 

dan Mulut, Pelyanan Hemodialisa, Klinik VCT, klinik geriatri dan klinik DOTS, klinik Psikologi

Pengaduan Layanan

Email : ibnusutoworsud@yahoo.co.id

Tlp : (0735) 320118, 320298, 324669, 324977

 Kotak Saran

RSUD dr. H. Ibnu Sutowo Baturaja

Jln. Dr. Mohd. Hatta Nomor 1 Baturaja Timur Kelurahan Kemalaraja Kecamatan Baturaja 

Timur Kabupaten Ogan Komering Ulu Provinsi Sumatera Selatan 32111 0735320298 

https://rsud-ibnusutowo.okukab.go.id
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